
 

Procédure d’installation de l’outil GLPI 

 

Prérequis : 

- Avoir une machine Debian (version 11.5 dans notre cas) 

- Avoir une adresse IP fixe 

N.B. : À chaque fois que le texte est encadré comme ceci : texte, la ligne de commande est à écrire 

dans le terminal Debian. 

On met à jour le système. 

apt update && apt full-upgrade -y 

 

Installation du serveur LAMP : 

Ayant déjà Linux, on installe Apache2 (service de serveur web), MariDB (base de données) et PHP 

(langage de programmation). 

apt install apache2 mariadb-server php -y 

On active Apache2 et MariaDB au démarrage de la machine. 

systemctl enable apache2 mariadb 

 

Installation de GLPI : 

On a besoin de plusieurs extensions pour faire fonctionner GLPI. 

apt install perl -y  

apt install php-ldap php-imap php-apcu php-xmlrpc php-cas php-mysqli php-mbstring php-curl php-gd 

php-simplexml php-xml php-intl php-zip php-bz2 -y 

Pour être sûr que les extensions soient bien prises en compte, on recharge Apache. 

systemctl reload apache2 

On se déplace dans le dossier temporaire en vue de télécharger GLPI. 

cd /tmp/ 

On télécharge la dernière version stable de GLPI au moment de l’écriture de cette procédure (10.0.6). 

wget https://github.com/glpi-project/glpi/releases/download/10.0.6/glpi-10.0.6.tgz 

On décompresse le fichier et on le met dans le répertoire spécifié. 

tar xzf glpi-10.0.6.tgz -C /var/www/html 

https://github.com/glpi-project/glpi/releases/download/10.0.6/glpi-10.0.6.tgz


 

On change les permissions sur le dossier GLPI pour qu’Apache puisse y accéder. 

chown -R www-data:www-data /var/www/html/glpi 

Ainsi que des droits aux utilisateurs. 

chmod -R 775 /var/www/html/glpi 

 

Création de la base de données GLPI : 

mysql -u root 

On va créer la base de données, un utilisateur et on lui donne la permission de travailler sur cette base 

de données. Sans oublier le « ; » à la fin de chaque ligne. À la place de ‘motdepasse’ on met le mot de 

passe du compte que l’on vient de créer. 

create database glpi; 

create user glpiuser@localhost identified by ‘motdepasse’; 

grant all privileges on glpi.* to glpiuser@localhost; 

flush privileges; 

exit; 

 

Initialisation de GLPI : 

Sur un navigateur, on va aller à l’adresse http://adresse_IP/glpi, où « adresse_IP » est l’adresse IP fixe 

de la machine. Dans notre cas, 192.168.168.3. 

On doit normalement arriver sur cette fenêtre. 

http://adresse_ip/glpi


 

On accepte les termes de la licence et on clique sur Continuer. 

  

Puis on clique sur Installer. 



  

 

 

 

 

 

 

Voici l’ensemble des prérequis à avoir pour GLPI, normalement comme on les a installés avant tout est 

coché sauf l’erreur, qui est normale. On clique sur Continuer. 

  



On se connecte à la base de données avec le compte que l’on a créé et on clique sur Continuer. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

On sélectionne la base de données GLPI puis Continuer. 

  

La base de données s’initialise. 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

On peut choisir d’envoyer ou non les statistiques d’usage à GLPI, ici, on a décidé de ne pas les envoyer. 

On clique sur Continuer. 

 



Notre installation est terminée, on clique sur Continuer, puis sur Utiliser GLPI. 

 

 

On se retrouve sur la page de connexion de GLPI, l’utilisateur admin par défaut est ; identifiant : glpi 

et mot de passe : glpi. On clique sur Se connecter. 



 

Pour enlever la deuxième erreur, on supprimer le dossier d’installation dans le terminal. 

rm -fr /var/www/html/glpi/install 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pour enlever la première erreur, on clique sur Administration puis Utilisateurs. 



 

On va ajouter un nouvel utilisateur. 

 

On le nomme administrateur et on créer un mot de passe que l’on confirme en dessous. 

 

 

 

 

On descend un peu et à la case Profil, on met Super-Admin et on clique sur Ajouter. 



 

Notre utilisateur a bien été créé. 

 

On va maintenant se déconnecter de notre utilisateur actuel. 

 

 

 

On se connecte avec l’utilisateur que l’on vient de créer. 



 

Une fois connecté, on clique sur Administration puis Utilisateurs et on va sélectionner tous les autres 

utilisateurs par défaut puis cliquer sur Actions. 

 

 

 

 

 

 

 

 

On sélectionne Mettre à la corbeille. 



 

Puis on clique sur Envoyer. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pour supprimer les utilisateurs de la corbeille, on clique sur Montrer la corbeille. 



 

On sélectionne tous les utilisateurs et on clique sur Actions.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

On sélectionne Supprimer définitivement. 



 

Puis on clique sur Envoyer. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Maintenant, on va lier GLPI et l’AD. Pour cela, on clique sur Configuration et Authentification. 



 

On va cliquer sur Annuaire LDAP. 

 

 

 

 

 

 

 



Une fois sur cette fenêtre, on clique absolument sur Active Directory pour que le filtre de connexion 

se remplisse. 

 

Dans la case Nom, on met le nom de notre serveur. On met Serveur par défaut et Actif sur Oui. On met 

l’adresse IP du serveur dans la case Serveur. Dans la case BaseDN, on met : 

CN=users,DC=assurmer,DC=loc (car notre domaine est assurmer.loc). 

 

 

 

 

 

 

 



On descend et on met le DN du compte. Ici, c’est « glpi », on l’a créé dans l’AD avec les droits 

« administrateur ». On remplit ensuite le mot de passe qu’on avait associé à ce compte dans l’AD. Puis 

on clique sur Ajouter. 

 

On peut voir notre annuaire LDAP. On clique dessus. 

 

On va dans l’onglet Tester. 

 



On clique sur Tester, pour tester notre configuration. 

 

Le test de notre configuration est réussi. 

 

On va synchroniser les utilisateurs présents dans l’AD avec GLPI. Pour cela, on va dans Administration 

et Utilisateurs. 

 

 

 

 



On clique sur Liaison annuaire LDAP. 

 

Puis sur Importation de nouveaux utilisateurs. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Comme on veut importer les utilisateurs, on clique sur Mode expert. 

 

Ici, grâce à notre configuration, les deux cases sont préremplies. On peut cliquer sur Rechercher. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



On retrouve les utilisateurs présents dans l’AD. On va sélectionner les utilisateurs créés précédemment 

dans l’AD. Puis on clique sur Actions. 

 

On choisit Importer, puis on clique sur Envoyer. 

 

On a maintenant GLPI installé et lié à l’AD de notre domaine. 

 

 

 




